
La première semaine d’action pour la sécurité des patients aura lieu du 14 au 18 septembre

Montrons que la sécurité de nos 
patients nous importe!
Philippe Luchsinger

Incidence critique, fréquences opératoires, bactéries 
multi-résistantes, infections postopératoires, indica-
teurs des hôpitaux: ces sujets n’ont cessé de revenir 
dans les médias au cours des dernières semaines, tou-
jours centrés sur le thème de la sécurité des patients. 
Mais les hôpitaux sont-ils les seuls concernés par la sé-
curité, sont-ils les seuls à être responsables de celle-ci? 
Qu’en est-il du secteur ambulatoire? Et quelle est la si-
tuation dans les cabinets médicaux?
La Fondation pour la Sécurité des Patients Suisse est 
une organisation qui bénéficie du soutien de l’OFSP 
(Office fédéral de la santé publique), de la CDS (Confé-
rence suisse des directrices et directeurs cantonaux de 
la santé), de la FMH, de l’ASSM (Académie Suisse des 
Sciences Médicales), d’H+ Les Hôpitaux de Suisse, de 
l’Association des dentistes, de pharma-Suisse, de phy-
sioswiss, des associations du personnel soignant, des 
organisations de patients et d’autres acteurs encore. Et 
qu’en est-il des médecins de famille et de l’enfance? Ils 
sont également impliqués vu que le Collège de Méde-
cine de Premier Recours (CMPR) fait partie de cette 
 organisation et est représenté au sein du conseil de la 
fondation.
La première semaine d’action pour la sécurité des pa-
tients aura lieu du 14 au 18 septembre. Au cours de cette 
semaine, associations, organisations, hôpitaux et cabi-
nets médicaux sont appelés à mettre en place des ma-
nifestations sur le thème de la sécurité des patients 
afin de montrer que ce sujet est pris au sérieux. Il s’agit 
avant tout de sensibiliser la population et les politi-
ciens, mais également nous-mêmes en tant que «pres-
tataires», en ce qui concerne les possibilités et les 
 mesures relatives à l’amélioration de la sécurité des 
 patients. L’objectif premier est formulé sur la page web 
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spécialement créée pour l’occasion (http://www. 
aktionswoche-patientensicherheit.ch/aw15/fr/semaine_ 
d-action.html). Cette page met en évidence les quelques 
mesures déjà mises en places et dresse une liste des 
 activités prévues. 
Chaque médecin de famille et de l’enfance doit-il entre-
prendre de telles actions au sein de son cabinet et invi-
ter ses patients à la conférence? MFE Médecins de fa-
mille et de l’enfance Suisse a décidé de soutenir cette 
action, non pas ponctuellement, mais de la manière la 
plus étendue possible. Notre engagement a pour objec-
tif d’attirer l’attention de nos patients sur le fait que 
leur sécurité nous tient à cœur, que nous nous en pré-
occupons et nous engageons pour des mises au point 
diagnostiques et des traitements justes, menés avec le 
moins d’erreurs et la plus grande sécurité possibles. De 
plus, nous pouvons également avoir recours aux publi-
cations de la fondation, telles que la brochure portant 
sur le triage téléphonique, ou nous informer auprès du 
CIRRNET.
Nous inviterons nos patients à nous poser des ques-
tions du 14 ou 18 septembre afin de pouvoir également 
leur montrer que leur sécurité nous importe et que 
nous nous engageons pour elle!
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