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Qu’est-ce qui fait un bon médecin 
de famille?
François-Gérard Héritier, Peter Jüni

Les 27 et 28 août 2015 se tiendra à nouveau la SwissFamilyDocs Conference. Après avoir 
déjà accueilli le congrès en 2013, l’hôte de la cinquième édition du Congrès national des 
médecins de famille sera de nouveau l’Institut Universitaire de Médecine Générale de 
Berne (BIHAM), qui organise cette journée conjointement avec la SSMG ainsi que les 
4 autres IUMG sur le site de la BERNEXPO. C’est sous la devise «Compétences-clés de A à 
Z» que le très apprécié congrès de formation continue de médecine interne générale se 
consacrera à déterminer ce qui fait un bon médecin de famille. À travers plus de 60 dif-
férents exposés, symposia ou ateliers (workshops), des intervenants nationaux et inter-
nationaux donneront un aperçu des sujets qui animent la médecine interne générale et 
la médecine de premier recours.

Lors d’une enquête réalisée auprès de futurs  médecins 
de famille par des chercheurs de l’Universitätsspital 
de Zurich1, les compétences essentielles évoquées par 
les participants pour leur vie professionnelle future 
étaient «vastes connaissances fondamentales en mé-
decine», «compétences sociales» et «compétences en 
gestion et en économie de la santé ainsi qu’en droit 
(des assurances)». Toutefois, ces qualités seules sont-
elles réellement ce qui fait un bon médecin de famille? 
Ces questions seront étudiées lors de la SwissFamily-
Docs Conference 2015, qui porte la devise «Compé-
tences-clés de A à Z». Il n’en résultera pas une descrip-
tion du médecin de famille parfait, mais nous 
tenterons d’approcher cette mission centrale consis-
tant à définir et positionner les compétences-clés que 
nous, médecins de famille, possédons.

Une ouverture s’inscrivant parfaitement 
dans le thème du congrès

Pour l’exposé d’ouverture, nous avons cette année 
l’honneur d’accueillir le Professeur Domhnall 
 MacAuley, professeur de Primary Health Care à l’Uni-
versité d’Ulster (Irlande du Nord), qui nous fera béné-
ficier de sa vaste expérience accumulée en 30 années 
de pratique en tant que médecin de famille. Il intro-
duira le thème de la conférence avec son exposé «The 
core competencies in family medicine».
Les Key Note Lectures commenceront avec la contribu-
tion de François-Gérard Héritier (Courfaivre) sur le 

thème «Continuity», puis Christoph Cina (Messen) 
nous parlera de «Care Coordination». Edouard Batte-
gay (Zurich) nous éclairera sur la prise de meilleures 
décisions dans les cas complexes, avec son interven-
tion «Ärztliches Entscheiden bei Komplexität» (Déci-
sions médicales face à la complexité). Et afin de 
 prévenir une nouvelle flambée des coûts de santé, le 
thème «Cost Effectivity» abordé par Drahomir Aujesky 
(Berne) sera également fondamental.

Encore plus de pratique

L’une des nouveautés cette année est que la SwissFa-
milyDocs Conference comptera plus de workshops 
qu’auparavant, le format des séminaires de forma-
tion continue étant abandonné dès à présent. L’ac-
cent est plus particulièrement mis sur la formation 
«hands on», le congrès aborde ainsi les thèmes épi-
neux de la médecine de premier recours de manière 
encore plus proche de la pratique et encore plus ci-
blée. De nombreux workshops, parmi les 35 proposés, 
traiteront également des compétences-clés du méde-
cin de famille; avec des titres tels que «Entretiens 
d’évolution en équipe de cabinet», «Skillmix» ou «Face 
à l’urgence – gestion de crise dans la pratique quoti-
dienne». D’autres sujets majeurs sont «La démence 
au cabinet du médecin de famille» ou bien encore 
«Swissheart Coach».
Pour la première fois cette année auront lieu des 
«MPA Sessions» pour l’ensemble de l’équipe de cabi-
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net. Celles-ci porteront sur les thématiques skillmix et 
interprofessionnalité au regard des fonctions traditi-
onnelles et nouvelles des assistants médicaux.
Par ailleurs, les «Skill Labs», «Free Communication 
 Sessions», «Symposia satellites» et les «Political Arena» 
sont également au programme. Après l’assemblée 
 générale de la SSMG le jeudi soir, la SFD-Night sera 
l’occasion d’entretenir son réseau de contacts et d’en 
nouer de nouveaux. La journée de vendredi verra la 
remise du prix de recherche uniham-bb2 Sandoz pour 
la promotion de la recherche en médecine de famille 
aux trois meilleurs posters scientifiques. La date li-
mite d’envoi des abstracts est fixée au 20 avril 2015.

«Good Clinical Practice» – désormais plus 
compact

Pour les médecins de famille et pédiatres parmi vous 
qui seraient intéressés par une participation à des 
projets scientifiques et cliniques en tant que méde-
cin-chercheur, ne manquez pas de vous inscrire au 
cours intitulé «Good Clinical Practice». Il est de nou-
veau proposé, après un vif succès rencontré lors de 
son introduction l’an dernier. Désormais, ce cours 
n’est plus composé que d’un seul module, d’une du-

rée de 4 heures, qui sera dispensé deux fois au cours 
de la conférence. Le cours sera dirigé par Jürg Lusten-
berger et Regina Grossman, du Quality Management 
du Clinical Trial Center de l’Universitätsspital de Zu-
rich, conjointement au co-auteur principal de cet ar-
ticle, qui en tant qu’ancien directeur de la Clinical 
Trial Unit de Berne souhaite rendre les cours de Good 
clinical practice pour médecins de famille encore plus 
utiles.
Les informations relatives aux inscriptions ainsi que 
le pré-programme de la 5ème SwissFamilyDocs Confe-
rence sont disponibles sur le site internet du congrès, 
qui sera mis à jour et complété régulièrement dans 
les semaines à venir (fr.swissfamilydocs.ch/2015/). 
Nous nous réjouissons de ce congrès et de vous  
y  rencontrer!

2 uniham-bb est le nouveau 
nom du centre 
universitaire de la 
médecine de famille de 
Bâle (Universitäres 
Zentrum für Hausarzt-
medizin beider Basel)
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