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«Hausärzte Schweiz» erarbeitet ein Konzept zur För-
derung der Qualitätsentwicklung in der Hausarztmedi-
zin. Zusammen mit der Tutorengruppe, die für die
Moderatorenkurse zuständig ist, wurde beschlossen,
an jedem Hausärztekongress ein Forum Qualität zu
etablieren.

Ziel dieses als Workshop geführten Forums ist es, Qualitätsthemen
bekannt zu machen. Wir wollen zeigen, dass eine Qualitätsent-
wicklung spannend ist, den Patienten einen grossen Nutzen bringt
und einer Praxis einen tüchtigen Entwicklungsschub verleihen
kann. Zudem wird Gelegenheit zum Austausch zwischen interes-
sierten Hausärzten und vor allem auch zwischen den Qualitätszir-
keln und deren Moderatoren geboten.
Am ersten SwissFamilyDocs Congress in Basel wird Adrian Rohr-
basser die Entwicklung eines Qualitätsindikators mit allen ent-
sprechenden Stolpersteinen aufzeigen. Das Thema «Indikator» ist
spannend und wichtig. Wir werden in den nächsten Jahren mit einer
Vielzahl von Indikatoren konfrontiert werden und müssen das
Know-how haben um damit umzugehen.
Es gibt einfache Messwerte, die als Indikatoren dienen können, wie
zum Beispiel Blutdruck oder Blutzucker. Dabei müssen wir beach-
ten, was wir beim Fokussieren herausheben und was wir anderer-
seits aus den Augen verlieren.
Indikatoren zu komplexeren Themen sind wesentlich schwieriger.
So zum Beispiel bei einem Thema mit psychosozialen Aspekten.
Wir müssen gut überlegen, was wir anschauen, und was wir durch
das Fokussieren vorläufig weglassen. Ein Indikator gewichtet im kli-
nischen Alltag immer. Wir müssen uns kritisch hinterfragen, wie wir

die Gewichtung richtig vornehmen können. Mit anderen Worten:
wir versuchen, einen Teilaspekt des Themas mit dem gewählten In-
dikator zu beleuchten, wollen dabei aber auch das Ganze berück-
sichtigen. So braucht es zu komplexeren Themen immer mehrere
Indikatoren, um ihnen gerecht zu werden.
Adrian Rohrbasser hat Erfahrung mit Qualitätsmessungen und In-
dikatoren. Neben seiner Tätigkeit als Hausarzt ist er engagiert in
der Umsetzung von faktenbasierter Medizin und der Auswahl von
Indikatoren zur Messung der medizinischen Qualität in den SWICA-
Gesundheitszentren. International ist er bestens vernetzt unter an-
derem durch Mitarbeit in der Indikatoren Arbeitsgruppe der Equip.
Adrian Rohrbasser möchte in einem Workshop aufzeigen, wo die
Schwierigkeiten liegen und was besonders zu beachten ist in der
Qualitätsentwicklung und in der Wahl der Indikatoren, die einen
bestimmten qualitativen Aspekt der medizinischen Arbeit dann
eventuell messen – oder eben nicht!
Die Tutorengruppe wird anschliessend an den Workshop zu einem
Aperitif einladen um den Erfahrungsaustausch anzuregen und auch
für Nachwuchs zu sorgen. Gute Ideen verdienen es, verbreitet zu
werden!
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