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Schweizerische Gesellschaft für Allgemeinmedizin
Société Suisse de Médecine Générale
Società Svizzera di Medicina Generale

Selbstdeklaration ( Self-Assessment ) „Qualität in der Arztpraxis“

Einführung der Hausarztversicherung Helsana

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

möglicherweise haben sie in den letzten Tagen Post von der Krankenkasse Helsana 
erhalten. In ihrem Schreiben fordert die Helsana die Hausärztinnen auf, die Selbstdeklaration
„ Qualität in der Arztpraxis“ auszufüllen und an die Helsana zurückzusenden. 

Möglicherweise waren sie über dieses Vorgehen empört oder sogar wütend!

Die SGAM hat sich an der Bürgenstock-Kadertagung 2005 intensiv mit dem Thema Qualität
in der Hausarztmedizin auseinandergesetzt und ein Konsensus-Papier verabschiedet. Wir
wollen Qualität in der Arztpraxis! Die SGAM hat verbindlich dafür die Verantwortung über-
nommen und ist in keiner Art und Weise bereit, diese wichtige Frage an die Krankenkassen
zu delegieren.

Bei aller Empörung die Chance nutzen!

Wir empfehlen ihnen, den Fragebogen wahrheitsgetreu auszufüllen und diesen anonym an
die entsprechenden kantonalen Gesellschaften der SGAM einzusenden. Diese Fragebogen
können in den Kantonen diskutiert und anschliessend durch die SGAM national ausgewer-
tet werden.

Begründung

Die Erhebung der genannten Daten ist mit einem grossen, auch finanziellen Aufwand
verbunden. Die Helsana hat hier Vorarbeit geleistet. Der Besitz und die Auswertung dieser
Qualitätsumfrage sind für die SGAM und für uns alle in den kommenden politischen Diskus-
sionen sehr hilfreich und nützlich.

Mit freundlichen Grüssen

Christoph Cina Hu. Späth
Sekretär der SGAM Präsident der SGAM
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