
C’est fait, tout se complique, l’AI vient de
créer un nouveau questionnaire à remplir –
si possible – à la machine: il y a maintenant
systématiquement un questionnaire complé-
mentaire qui pose à peu près les mêmes ques-
tions sous une forme différente. Quant à la ta-
belle de facturation, elle cherche encore son
Champollion. Peut-être aurons-nous bientôt
la pierre de Rosette avec l’entrée en vigueur
de TarMed, puisqu’on nous annonce que tout
va encore changer. Après un Alucol salva-
teur, je songe: Qui a créé ce questionnaire?
Un homme, une femme, un juriste, un mé-
decin? Comment vit-il? Qui est-il? D’où
vient-il?

Je pars faire mes visites et je sens mon es-
tomac se nouer au 15e feu rouge. Depuis peu
un ingénieur a trouvé la solution pour dé-
courager le trafic en ville de Lausanne: sup-
primer ce que l’on appelait autrefois l’onde
verte et la remplacer par le plan escargot-
rouge. «J’ai téléphoné à votre cabinet,
comme je ne vous voyais pas venir à 11

heures et demi, mais votre secrétaire avait
déjà mis le répondeur …» – dit la vieille dame
ignorante des chicanes routières. Qui est cet
ingénieur? Aime-t-il le vélo? Mange-t-il aussi
les repas froids?

Je reviens au cabinet. «J’ai reçu en retour
la facture de ma dernière séance de physio.
L’assurance ne veut pas la payer parce que
vous n’avez pas écrit au médecin conseil pour
demander une prolongation de la cure.» –
«Mais je n’ai pas reçu de demande …» – «On
m’a dit que c’était à vous d’écrire …» Bon
voilà qu’il faut aller au devant du désir bu-
reaucratique, avant même qu’il s’exprime.
Qui est ce médecin conseil quelque part en
Suisse allemande? Voit-il aussi des patients?
A-t-il aussi mal à l’estomac quand il remplit
un questionnaire? 

Enfin de retour à la maison pour un télé-
journal salvateur où Otto Piller, toujours plus
acidulé, annonce l’augmentation des coûts de
la santé et nous prédit une plus grande vigi-
lance. Il faudra vraiment que je fasse cette
gastroscopie …

Daniel Widmer
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In dieser Kleinstrubrik veröffentlicht PrimaryCare die bekanntesten Kürzel, die im E-mail-Verkehr und vor allem 
in Chatgroups Anwendung finden. CU!

Cyberslang für jedermann

F? Kurz für Friends?, Freunde? 

f2f Kurz für face to face,
von Angesicht zu Angesicht, gegenüber. 

FAD Kurz für Frequently appearing discussions,
häufig auftretende Diskussionen. 

FAQ Kurz für Frequently asked questions,
häufig gestellte Fragen. 

fcfs Kurz für first come, first served,
zuerst gekommen, zuerst bedient. 

fg Kurz für falsch gedacht.

FiB Kurz für Flugzeuge im Bauch.

fo! Kurz für f... off!, verschwinde!, 
ugs. auch: verpiss’ Dich! 

foaf Kurz für friend of a friend,
der Freund eines Freundes. 

FoF? Kurz für Freund oder Feind?

ftl Kurz für faster than light,
schneller als (das) Licht. 

FTP Kurz für File Transfer Protocol.

FW! Kurz für Frohe Weihnachten!

fya Kurz für for your amusement,
zu Deiner Erheiterung. 

fye Kurz für for your entertainment,
zu Deiner Unterhaltung. 

fyeo Kurz für for your eyes only,
nur für Deine Augen (bestimmt). 

fyi Kurz für for your information,
zu Deiner Information.
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